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Till utredare Henrik Ardhede

Skrivelse fran Autism Sverige och Riksféorbundet FUB

Med anledning av utredningen ”Saker och tillganglig digital identitet”. (Dir. 2022:142) vill
ovan namnda forbund meddela utredningen féljande synpunkter.

Kontanter anvands i allt mindre utstrdackning i Sverige. Pa tio ar har andelen som betalar
med kontanter minskat fran cirka 40 procent till under 10 procent och manga butiker har
helt slutat att ta emot kontanter, eftersom man endast accepterar kort och andra digitala
betalmedel®. Svarigheten att anvinda kontanter medfér betydande inskrinkningar fér de
personer som pa grund av funktionsnedsattning inte kan anvanda kortbetalningar eller
digitala betalningsmetoder.

Autism Sverige och Riksférbundet FUB har under en langre tid tagit emot oroande signaler
fran anhoriga till personer som bor pa gruppbostadder enligt LSS, angaende att det blir allt
svarare for de boende att genomfora betalningar. Det galler viktiga behov som matinkop,
besok i sjukvarden och for olika aktiviteter med mera. Flertalet personer med intellektuell
funktionsnedsattning och/eller autism kan i praktiken inte fa ett betal-/kreditkort och ar
darmed helt hanvisade till kontanta medel. Helt digitala betalningsmetoder som kraver
digital identifiering ar dessvarre ocksa uteslutna. Banker utfardar namligen inte digital e-
legitimation (Bank-id) till personer som inte kan underteckna sjalva, utan féretrads av en god
man. En god man kan heller inte anvanda sin huvudmans e-legitimation, dven om
huvudmannen samtycker. | dagsldget ar det bankerna som utfardar Bank—id. Banker ar
privata foretag och har inte nagon skyldighet att utfarda en e-legitimation till alla som
efterfragar en sadan. Svarigheten att fa en egen digital legitimation och bankkort gor att
personal i bostaden manga ganger anvander sina egna bankkort, for att sedan reglera
utldggen med anhoriga eller en god man.

L https://www.riksbank.se/sv/betalningar--kontanter/sa-betalar-svenskarna/sa-betalar-svenskarna-2020/1.-
betalningsmarknaden-digitaliseras/kontanterna-tappar-mark
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For de som lyckas fa ett bankkort uppstar andra utmaningar eftersom det ar en
vardehandling som den enskilde maste halla under uppsikt. Detta ar i princip omdjligt genom
att bankkortet ofta forvaras i lasta utrymmen utanfor den enskildes bostad. Bristande
tillganglighet i samband med sjukfranvaro av ordinarie personal och tillkommande vikarier
gor att problem med att genomfora betalningar eller aktiviteter latt uppstar for den
enskilde.

| vissa fall har det daven forekommit olika former av st6ld och bedragerier i samband med att
bankkort och koder hanterats av personal. Sddana ekonomiska overgrepp eller risken for
dylika situationer ar pafrestande och paverkar den psykiska héalsan.

Sammantaget innebar ovanstaende att det i detta avseende finns en betydande klyfta
mellan personer med funktionsnedsattning och personer utan funktionsnedsattning. Dagens
situation star saledes i skarp kontrast mot utredningens direktiv att genom e-legitimation
mojliggbra att alla enskilda ska kunna ta tillvara sina intressen och medborgerliga
rattigheter. Vi valkomnar darfor utredningens ambitioner och att man trycker pa att utsatta
grupper sasom aldre och personer med funktionsnedsattning sarskilt bor beaktas.

For vara forbund ar detta en viktig rattighetsfraga ur ett tillganglighetsperspektiv, som maste
sakerstallas sa att det fungerar for samtliga medborgare. Vi traffar er garna for att dela med
oss av var omfattande kunskap om de svarigheter personer med funktionsnedsattning har
med e-legitimation, kort och andra digitala betalmedel.

Camilla Rosenberg Anders Lago
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